
Cov kev cai ua se yuav nyuab rau koj thiab, tsis tag li 
ntawd, cov kev cai ua se nws yeej hloov tas li. Yog
li ntawd, qhov uas koj yuav ua koj tus kheej li se nws kuj 
yog ib qho uas nyuab thiab yog hais tias koj tsis paub 
txog cov cai zoo. Yog hais tias koj yuav them nyiaj rau 
lwm tus neeg ua koj li se rau koj, nws tseem ceeb heev 
uas koj yuav tsum tau xaiv tus neeg kom nws paub txog 
cov kev cai ua se kom zoo nws thiaj li yuav ua koj li se 
kom yog raws txoj cai rau koj.

Kev Xaiv Ib Tug Neeg Ua Se:

Yog hais tias koj yuav them nyiaj rau lwm tus ua koj li se rau koj, nco ntsoov cov hauv qab no thaum koj xaiv tus 
neeg uas yuav ua se rau koj vim tias nws yuav pab tau koj:

•	Tshawb txog seb puas tsim nyog tus neeg ntawd yuav paub ua se kom zoo rau koj. Xyuas seb

•	Tus neeg ntawd twb ua se tau ntev li cas los lawm

•	Cov se zoo li cas los yog hom se twg uas tus neeg ntawd ua dua los lawm

•	Tshawb xyuas txog tus neeg ntawd tej keeb kwm ua se dhau los seb ua zoo los tsis zoo los ntawm lub koos 
haum Better Business Bureau thiab Minnesota Board of Accountancy, thiab seb ua nws puas tau raug nplua 
los yog teeb meem los dua vim yog ua se tsis zoo

•	Nug txog seb tus neeg ntawd yuav yuav nyiaj pes tsawg nws thiaj li yuav ua koj li se rau koj.

•	Nco ntsoov xaiv tus kom uas koj xav ntsib nws thaum twg hais txog koj cov se los kom nws khoom ntsib 
nrog koj. Thaum lub sib hawm koj muaj lus nug los yog teeb meem es koj xav ntsib nrog nws, koj thiaj li 
yuav ntsib tau nws tom qab lub caij uas ua se dhau lawm.

Koj Yuav Xaiv Ib Tug Neeg Ua Se Rau Koj Li Cas
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Cov neeg ua se uas zoo, ncaj ncees, thiab paub txog txoj 
cai ua se yuav nug koj thiab hais kom koj nqa koj cov ntaub 
ntawv txhua yam uas koj yuav tso rau hauv koj cov ntaub 
ntawv ua se nrog koj – koj cov se thiaj li yuav ua tiav raws sib 
hawm. Thaum ua koj cov se tiav tag lawm, txhua yam ntaub 
ntawv uas yog koj li yuav tsum muab rov qab los rau koj. Nco 
ntsoov kom tus neeg uas ua koj li se rau koj tso nws tus nab 
npawb ua se PTIN (Preparer Taxpayer Identification Number) 
rau koj cov ntaub ntawv ua se. Raws li txoj cai, tus neeg uas 
ua koj li se yuav tsum tau tso nws tus nab npawb ua se PTIN 
rau hauv koj cov ntaub ntawv ua se.
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Taxpayer Rights Advocate
Yog hais tias koj muaj lus nug, hu los yog sau ntawv tau rau lub Taxpayer Rights Advocate Office. Misnisxaustas 
Department of Revenue txaus siab pab txhua leej txhua tus kom qhov kev ua se yog ib qho uas yooj yim thiab 
zoo rau sawv daws.

Thaum txog lub caij ua se, tej zaum koj kuj yuav tsim nyog tau txais kev pab los ntawm kev ua se pub dawb rau 
koj yog hais tias koj cov nyiaj uas koj ua hau lwm tau nyob rau ib xyoo uas koj ua hau lwm tau, koj lub hnub 
nyoog, thiab kev xiam oob qhab (disability) muaj tsim nyog li qhov uas koj yuav tau txais kev pab ua se pub 
dawb. Mus saib tau rau ntawm Department of Revenue qhov tshooj cab sab www.revenue.state.mn.us yog 
hais tias koj xav paub seb koj puas tsim nyog tau txais kev pab ua se pub dawb thiab qhov chaw ua se uas nyob 
ze koj tshaj yog nyob rau qhov twg. 

Yog muaj lus nug dab tsi los yog xav paub txog lub Taxpayer Rights Advocate Office, hu los yog sau ntawv
tau rau: 651-556-6013 los yog 855-452-0767, e-mail: dor.tra@state.mn.us, chaw nyob: P.O. Box 7102, St.
Paul, MN 55107-7102

Koj yuav tsum ceev faj txog cov neeg ua se uas nws:

•	Tsis kam luam los yog muab koj ib daim ntaub ntawv ua se rau koj khaws ua pov thawj tseg;

•	Hais rau koj hais tias nws yuav tso (claim) tej yam uas tshaj qhov muaj tiag rau hauv koj cov ntaub ntawv ua 
se kom koj tau nyiaj (refund) ntau tshaj li qhov uas koj tsim nyog tau;

•	Tuaj yeem muab koj qhov nyiaj ua se tau rov qab (refund) tso rau nws lub tuam txhab (bank account);

•	Yuav muab tau nyiaj (refund) rau koj ua ntej tab sis nws yuav laij paj rau koj them, tiam sis nws ho tsis kam 
muab sau teev tseg rau hauv ntaub ntawv; los yog

•	Yuav kom koj kos npe (sign) rau ib daim ntaub ntawv ua se uas tsis muaj dab tsi nyob hauv li (blank tax 
form). 

Nco ntsoov saib koj cov ntaub ntawv ua se kom zoo thiab 
kom yog ua ntej koj yuav kos npe (sign) rau. Nws tseem ceeb 
heev uas koj yuav tsum nkag siab zoo txog koj cov ntaub 
ntawv ua se ua ntej koj kos koj lub npe rau.

Nco ntsoov: Txawm hais tias koj them nyiaj rau lwm tus ua 
koj li se rau koj los koj yuav tsum paub hais tias thaum muaj 
teeb meem yuam kev dab tsi tsis yog, koj yog tus uas yuav 
tau ris kheej – vim tias nws yog koj cov se thiab koj yog tus 
muab cov ntaub ntawv ua se rau tus neeg ntawd ua rau koj. 

Xeev Misnisxaustas tsis muaj txoj cai hais tias txhua txhua tus neeg uas ua se yuav nyiaj (paid preparer) yuav 
tsum muaj daim ntawv tso cai (license). Txawm li ntawd los muaj ntau tus neeg uas lawv ua se yuav nyiaj 
yeej tau ua kom lawv muaj daim ntawv tso cai no. Muaj ntau tus neeg lawv kuj nkag nrog lwm lub koos haum 
(organizations) uas ua kom lawv muaj kev kawm (training) zoo ntxiv los pab rau lawv.


